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Resumen

La presente investigacion tiene como propdsito presentar una propuesta
metodoldgica con enfoque ferritorial para la intervencion comunitaria, con la
finalidad de potenciar el desarrollo desde las dimensiones: ambiental,
econdmica, sociocultural y politico — institucional. Metodolégicamente, la
investigacion se enmarca en el paradigma cualitativo participativo, aplicando
una herramienta del Instituto Interamericano de Cooperacion para la
Agricultura (IICA), denominada Andlisis de Problemas y Soluciones la cual forma
parte del compendio de 80 Herramientas para el Diagndstico Participativo, la
misma estuvo representada en cinco momentos que lograron recoger la
informacion requerida en cuanto a las necesidades locales y los recursos
disponibles, permitiendo la formulacion, diseno y planificacion de lineamientos
estratégicos que pudieran impulsar el desarrollo territorial sustentable en el
Municipio Escuque.

Palabras claves: Intervencidon Comunitaria, Participacion, Enfoque Territorial,
Desarrollo Sustentable.
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PROPOSAL WITH A TERRITORIAL APPROACH FOR COMMUNITY INTERVENTION. CASE
OF THE MUNICIPALITY OF ESCUQUE

Abstract

The purpose of this research is to present a methodological proposal with a
territorial  approach for community intervention, in order to promote
development from the dimensions: environmental, economic, sociocultural and
political - institutional. Methodologically, the research is part of the participatory
qualitative paradigm, applying a tool of the Inter-American Institute for
Cooperation on Agriculture (IICA), called Analysis of Problems and Solutions,
which is part of the compendium of 80 Tools for Participatory Diagnosis, it was
represented in five moments that managed to collect the required information
regarding local needs and available resources, allowing the formulation, design
and planning of strategic guidelines that could promote sustainable territorial
development in the Escuque Municipality.

Keywords: Community Intervention, Participation, Territorial  Approach,
Sustainable Development.
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INTRODUCCION

El Enfoque Territorial es una
propuesta del Instituto
Inferamericano  de  Cooperacion
para lo Agricultura (ICA),

fundamentado en la necesidad de
enfrentar los desafios para lograr el
desarrollo rural; en este sentfido, éste
Instituto formula una propuesta de
desarrollo rural que busca potenciar
los recursos (naturales, econdmicos,
sociales y culturales) presentes en el
territorio.

MARCO REFERENCIAL

Para la readlizacion de esta
investigacion, se tomo en cuenta los
siguientes planteamientos:

Geilfus, F. (2005). La propuesta debe
tener una base ambiental para la
proteccion del medio ambiente,
gestion  agricola propiciando el
didlogo entre los actores sociales,
igualdad de género teniendo en
cuenta que la participacion de la

mujer es fundamental para el
desarrollo de la sociedad, pueblos
indigenas respetando SUS

costumbres y tradiciones, diversidad
cultural que conftribuye al dinamismo
social y econdmico, y por Ultimo, la
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proteccidon de los derechos de la
infancia y la juventud.

Igualmente, se adoptd el concepto
de fterritorio porque frasciende lo
espacial, considerado como: *“un
producto social e histérico- lo que le
confiere un tejido social Unico-
dotado de una determinada base
de recursos naturales, ciertas formas

de produccién, consumo e
intercambio 'y una red de
instituciones y formas de

organizacidn que se encargan de
darle cohesion al resto de los
elementos” Sepulveda, S. 2003. (pdag.
68)

Este enfoque busca,
fundamentalmente, “la integracion
de espacios, agentes, mercados y
politicas publicas de inversion, en
este sentido, promover la unidn de
los territorios rurales a su interior y con
el resto de la economia nacional, su
revitalizaciobn y  reestructuracion
progresiva y la adopcion de nuevas
funciones; teniendo como objetivo
principal el logro armoénico de las
metas del desarrollo, en el marco de

una vision territorial  de  nivel
nacional” Sepulveda, S. 2003. (pdg.
70). El enfoque fterritorial del

desarrollo, reconoce |la importancia
del espacio, la heterogeneidad vy
diversidad del territorio y promueve
una vision integral y holistica de



desarrollo atendiendo a las
dimensiones econdmica, social vy
cultural, ambiental y  politico
institucional.

Proponer el desarrollo en un

contexto sea rural o urbana desde la
perspectiva del enfoque territorial
implica: promover cambios
multidimensionales, de forma
democrdtica y participativa, crear
capacidad y conciencia colectiva
sobre |la realidad territorial, armonizar
varias dimensiones y sectores vy
fomentar procesos dialdgicos para
construir redes y tejido social.

El desarrollo visto como el proceso
que promueve el fortalecimiento de
las capacidades de las personas y
organizaciones para llevar adelante
las formas de vida que ellos
culturalmente escojan; implica crear
espacios democraticos para
fortalecer la capacidad de eleccidon
entre las diversas opciones vy
oportunidades presentadas a la
poblacién rural, para emanciparse
de la pobreza, del hambre, del
desempleo, de las reducidas
oportunidades econdmicas, del
deterioro ambiental, la mala calidad
de los servicios publicos, la falta de
informacion, la  corrupcion, la
inseguridad, la discriminacion o la
violaciéon de los derechos humanos.
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Segun Sepulveda, S. 2003. El enfoque
de desarrollo territorial, plantea
como  principio, la necesidad
superar la concepcion del desarrollo
rural como asistencia social, para
establecerlo como una verdadera
estrategia de desarrollo, que integra
efectivamente las articulaciones
macro y sectoriales en espacios
territoriales, con la meta de lograr
mayor cohesion social y territorial.

METODOLOGIA IMPLEMENTADA

La metodologia implementada para
el abordaje comunitario en el
Municipio Escuque fue la
herramienta del andalisis de
problemas y soluciones, propuesta
del Instituto Interamericano de
Cooperacion para la Agricultura
(ICA), en Geilfus, F. (2005)la cual
estd representada en cinco
momentos:

1.Diagrama de Causa Efecto, la cual
permite hacer un censo de los
problemas en sentido de andilisis
para poder distinguir enfre causa vy
efecto.

2. Matriz  de  Priorizacion  de
Problemas, para determinar entre los
problemas identificados



anteriormente, cuales son los Mmds
importantes para la comunidad.

3. ldentificaciébn de Soluciones
Locales o Infroducidas, para
identificar para cada uno de los
problemas priorizados las soluciones
que se han experimentado, y si No
existen o no son suficientes, senalar
otras que puedan introducirse.

4. Matriz de Evaluaciéon de Recursos,
para evaluar el concepto de los
miembros de la comunidad, sobre |la
disponibilidad y calidad de los
recursos naturales de uso comun.

5. Andlisis FODA, evaluacion ex-ante
con la comunidad sobre las
alternativas priorizadas para tratar
de comparar ventajas e
inconvenientes y determinar los
elementos internos y externos que
puedan influir en el éxito de la
alternativa, es decir, que los
participantes puedan hacer una
evaluacion de las  fortalezas,
oportunidades, debilidades y
amenazas con que cuenta en el
momento.

Estos cinco momentos, permitieron
recoger la informacién requerida en
relacion a las necesidades locales
(problemas) y a los recursos
disponibles (potencialidades),
permitiendo la formulacioén, diseno vy
planificacion de lineamientos
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estratégicos que contribuirdn a
impulsar el desarrollo  territorial
sustentable  para el  Municipio
Escuque, partiendo del

conocimiento y saberes locales de
las comunidades, de los aportes del
investigador 'y el grupo de
facilitadores; lo que accedid a crear
un ambiente interdisciplinario que
levo al didlogo de saberes
produciendo conocimientos vdlidos
para el desarrollo territorial
sustentable del Municipio Escuque.

Los actores sociales consultados
estuvieron  constituidos  por  1os
representantes de las dimensiones

que senala el Enfoque Territorial
identificados  entre ellos:  del
gobierno, empresa privada,
educadores, consejos comunales,

comités de usuarios, amas de casaq,
estudiantes,  deportistas,  grupos
culturales, iglesia, ONG, productores,
trabajadores,  partidos  politicos,
artesanos, representantes del sector
salud y todos aqguellos actores que
interactUuan en la dindmica social.

La dindmica ulilizada para el
abordaje comunitario y la aplicacion
de las herramientas para la
obtencion de los resultados consistio

en ftalleres en profundidad, la
creacion de un espacio
interdisciplinario en el que el



investigador guio a los participantes
constituyendo mesas de trabajo, alli
cada participante tuvo la
oportunidad a fravés de diferentes
actividades de interactuar con los
distinfos actores sociales presentes
en la mesa de trabagjo.

Total de la muestra del estudio

Para el desarrollo de la investigacion,
participaron un total de 30 personas

HALLAZGOS

En este contexto cada miembro de
los actores sociales expusieron su

criterio de cbmo observa el
desarrollo en su Municipio, a qué
debe dar soluciones 'y los
mecanismos mads iddéneos para
lograrlo;  igualmente, se  pudo
precisar cudles son las
potencialidades mds relevantes

para orientar el desarrollo municipal,
con miras mejorar los niveles de
calidad de vida de los habitantes. En
la  readlizacion  del taller  se
conformaron dos grupos de trabagjo,
donde se aplicaron las herramientas
metodoldgicas y se construyd un
esquema que fue expuesto por el
relator del grupo, de esta maneraq, se
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generd un debate que permitid
recolectar la informacion.

A continuacion se presentan los
resultados obtenidos en lo
aplicacion de las herramientas para
el abordaje comunitario en el

1. Diagrama de Causa Efecto Deforestacion oblgante por la
muerte de arboles en las
cuencas altas.
No hay planificacion del Erosi6n del sueio
uso y manejo de agua Desizies
l en el Mcpo. Escuque 3
' Uso agricola del
Falta de tratamiento agua
agua lleva a la agua en
las comunidades de acuerdo '
2 las estaciones de lluvia o
3 L Cortaminacién por
mal manejo en el
us0 de pesticidas
Enfermedades por a ingesta de.
aguas contaminadas con ses i B
fecales y mal almacenadas.
entre ellas escabiosis, hongos, Enfermedades irmeversibles.
diarrea, dengue entre otras. neuroldgicas, cancer.
[ ° 1. Di ma de C
Figura N° 1. Diagrama de Causa

Efecto, Grupo N° 1.

Este grupo senald como principal
problema la falta de planificacion
en el uso y manejo del agua en el
Municipio Escuque, esta apreciacion
refleja una deficiencia en la
prestacion de los servicios publicos
por parte del gobierno local, lo cual
entra en confradiccion con las
caracteristicas del Municipio, que
tradicionalmente ha sido productor
de agua, a través del Rio Escuque,
como se ve reflejado en el Modelo
de Desarrollo Infegrado Sustentable
para Escuque, (2006).



Falta de Planificacion

Carencia de Desorganizacion

Educacion para la vida

‘ Deficientes
Poca participacion senvicios piblicos
Perdida de valores. ‘
Aculturacion
Incapacidad
politica

Sociedad insatisfecha

Fuente: Construccion Propia

Figura N° 2. Diagrama de Causa Efecto, Grupo N° 2,

El segundo grupo, identifica como
principal problema las carencias
relacionadas con niveles educativos
de la poblaciéon aspecto
fundamental para la organizacion y
desarrollo de las diferentes
actividades sociales. Esta carencia
se refleja en una desacertada o nula
planificacion, malos servicios
publicos, pérdida de valores, entre
otras que afectan el buen
desenvolvimiento de la vida local.

2.-  Matriz Priorizacion de

Problemas

de

Tabla N° 1. Matriz de Priorizacion de
Problemas, Grupo N° 1.

Tabla N° 1. Matriz de Priorizacion de Problemas, Grupo N° 1.

Problemas No hay Planificacion
del uso y manejo del
agua

gu:

Carencia de
Agua Potable

Malas Practicas | Enfermedades
Agricolas Endémicas

Deforestacion

No hay Planificacién del uso
y manejo del agua

Deforestacién

Carencia de Agua Potable

Malas Practicas Agricolas

Enfermedades Endémicas

Fuente: Construccion Propia Tabla N° 2.

Problema Rango Frecuencia
No hay Planificacion del 1

uso y manejo del agua

Deforestacion
Carencia de Agua potable
Malas practicas agricolas

afofs]
PN I

w
@

Enfermedades endémicas

Fuente: Construccion Propia

Como se puede apreciar en los
cuadros anteriores este  grupo
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priorizd entre los problemas
identificados en el paso anterior la
falta de planificacion, con el nUmero
mds alto en la frecuencia, por lo
cual se asume gque no existe mucha
participacion ciudadana en los
asuntos publicos dentro del
Municipio Escuque.

Tabla 3. Matriz de Priorizacion de Problemas, Grupo N° 2.

Problemas Carencia de
Politicas

Publicas

Falta de Carencia de Poca Pérdida de
o i i6 articipacié valores

1para
la vida

Falta de
Comprorniso

Carencia de

Educacion para
la vida

Participacion

Carencia de
Polticas
Publicas

Perdida de
valores

Fuente: Construceion Propia
Tabla 4.

Problema Rango Frecuencia
Falta de Compromiso 5

Carencia de Educacion para la vida

3
Poca Parficipacion 3
Carencia de Politicas Publicas 2
Pérdida de valores 4
Fuente: Construccion Propia

| 2 fes| en|]

El segundo grupo, en relaciéon a esta
herramienta senalo como principal
problema la carencia de educaciéon
para la vida; elemento fundamental
para tener éxito, ademds que
existen problemas muy sensibles
como la participaciéon, pérdida de
valores y malos servicios, los cuales
radican en una educaciéon muy

fragil para asumir las
responsabilidades.
3.- ldentificacion de Soluciones

Locales o Introducidas



No es suficiente

Fuente: Construccion Propia
Figura N° 3. Identificacién de Soluciones locales o Introducidas, Grupo N° 1.

El primer grupo, reconoce que la
solucion estd dentro del Municipio vy
que existen muchas posibilidades y
capacidades para darle salida a
estos problemas, senalando como
primera opcidon una planificacion
interdisciplinaria- complementaria vy
programas de educacion ambiental.

/ — - .
/  |Area:Agricola - Turistico, hacia
/ iel desarrollo sustentable,

de i /
R [ 2

Area: Docente, orientadoala ‘
iDa Buenos
Resultados?

recuperacionde los valoresy la
No es suficiente

ciudadania.

Figura N° 4. Identificacion de
Soluciones Locales o Introducidas,
Grupo N° 2.

Igualmente, este grupo estima que
la solucion la tienen los ciudadanos
del Municipio, con sus capacidades
individuales y colectivas, por ello
plantean como principal solucidn un
plan de formacion integral para los
ciudadanos y funcionarios publicos
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en las dreas de agrofuristica,
docente, ciudadana, innovacion e
ideoldgica.

4.- Matriz de Evaluacion de Recursos
Tabla N° 5. Matriz de Evaluacion de Recursos, Grupo N° 1.

Recursos Hay suficiente para todos Calidad
Si No Alta Muy Baja
Agua Potable X X
Tietra para la siembra X X
Madera X %
Turismo X X
Produccién X X
Fuente: Construccién Propia

En este punto el primer grupo
identifico como principales

potencialidades del Municipio: el
agua, la tierra para la siembra, el
turismo, la madera vy la produccion;
expresando que existe la necesidad
de arficular los planes de
recuperacion y conservacion de
estos recursos ya que su calidad es
muy bagja.

Tabla 6. Matriz de Evaluacién de Recursos, Grupo N° 2.

Recursos Hay suficiente para todos Calidad
Si No Alta | Media Baja
Agua Potable X ¥

Ticrra para la sicmbra X

Turismo X
Produccidn X

Fuente: Construccién Propia

X
X

El segundo grupo, identificé como
principales  potencialidades  del
Municipio el agua, la tierra para la
siembra, el turismo y la produccion;
lo que coincide con lo identificado
por el grupo N°1. En relacion a la
disponibilidad y calidad de los
recursos se califican la tierra y el
turismo con calidad alta y los
restantes con calidad baja.

5.- Andlisis FODA.



Tabla 7.Andlisis FODA, Grupo N° 1.

Debili

< Desconocimiento de las condiciones y
potencialidades regionales

< No exstencia de un plan integracion
inter- redes con orientacion comunal

< Carencia de wias de penetracion
agricola

<+ Abandono de las fincas de cafe

<+ Carencia de senvicios basicos. Exado
rural

«» Las familias que habitan cerca de las
nacientes de agua no toman
conciencia conservacionista

<+ Vocacién cafetalera tradicional

<+ Tiera apta para la siembra de
pimentones, tomates y hortalizas en
general

<+ Afractivo turistico.  Religioso  eco-
1wrismo y de aventura

< Acervo cultural

< Plantas medicinales

Oportunidades

< Aprovechamiento de las condiciones
viales inter- urbanas

++ Recuperacion de la memoria histdrico
rural del municipio

< Turismo cautivo

< Intelectuales que desde afuera podrian
colaborar con el municipio

< BExisten redes de
organizadas

< Carencia de agua e infraestructura
para el turisma

« Falta de polticas publicas de
desarrollo

< Falta de conciencia ciudadana

<+ Burocratismo institucional

« Desfalco de parque recreacion
Golondrino (madera, arena, tirindi)

< Pérdida de la identidad cultural

produccion

Fuente: Construccion Propia

Tabla 8. Analisis FODA, Grupo N° 2]

< Fortalezas <+ Debili
< Ubicacion Geogréfica privilegiada +» Sociedad cerrada
< BEdstencia de Paisajes naturales con «» Falta de participacion
poca intervencion antropogénica +» Vias de comunicacion
< Clima Agradable &+ Falta de medios de comunicacidn
< Productor de Agua +» Deficientes senvicios publicos
*» Flora y Fauna diversa +» Pérdida de valores
< Acervo Cultural (religion, historia v +»+ Falta de compromiso
cultura) +» Planta de tratamiento
< Talento Humano < Taza de nacimiento
& Contraloria social
<+ Desorganizacion

++  Alumbrado piblico
<+ Mo aplicacién de las ordenanzas
« Amenazas

& Agua mal administrada (se
desperdicia por lo menos la mitad)

« Falta de compromiso ( plan de
desarrollo y planificado por todos)

%+ Inseguridad ciudadana

<+ Deficiente senvicioc de transporte

% Oportunidades

<+ Desarrollo Turistico

+» Desarrollo  Agricola:  café, cambur,
hortalizas, cafa de azicar

<+ Inversion vy financiamiento en proyectos
de desarrollo artesanal y agroturismo.

«+ Conocimiento de procesos productivos
tradicionales

< Desarrollo de la  agroindustria v
diversificacion de la produccion

++ adaptacion de nuevas tecnologias a la
industrializacion de productos agricolas

interno

< Sefializacion

« formulacion  de nuevos  proyectos
viales amenazan la sostenibilidad
armbiental

«+ Contaminacion de los principales
afluentes de agua

% las aguas servidas en porcentaje
considerable son vertidas sobre las
quebracas

Fuente: Construcsién Propia

Andlisis de la informacidn obtenida

1. La aplicacion de la primera
herramienta metodoldgica
“Diagrama de Causa Efecto”
permitié identificar segin la opinidn
de los participantes los problemas
de fe comunidad y SUS
consecuencias, entre los cuales:
para el primer grupo: no
planificacion en el uso y manejo del
agua, deforestacion, carencia de
agua potable, malas prdcticas
agricolas, enfermedades endémicas,
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segundo grupo: la falta de
compromiso, carencia de
educacion para la vida, poca
participaciéon, carencia de politicas

publicas, pérdida de valores.

2. La segunda herramienta
“Matriz de Priorizacion de
Problemas” permitidé a los grupos
establecer niveles de urgencias para
la solucion de problemas, el ejercicio
consistio en marcar con una (x) el
problema que creia era el mads
urgente de solucionar, al finalizar el
gjercicio el Ultimo participante, se
contd el nUmero de veces que se
repite cada problema para
determinar la frecuencia y el rango
de mayor a menor. En este sentido,
se priorizaron: 1. No hay planificacion
en el uso y manejo del agua, 2.
Carencia de educacion para la vida.

3. El tercer paso, “ldentificacion
de Soluciones Locales o}
Intfroducidas”, para identificar
aquellas soluciones que se han
experimentado y si son suficientes,
de lo contrario proponer la
incorporacion de otras. Se determind
que para los problemas priorizados
se han dado soluciones que no han
sido suficientes, los participantes
hicieron algunas sugerencias que
segun ellos pueden dar resultado.

4, El cuarto momento, “Matriz de
Evaluacion de Recursos” se refirid a
la necesidad de evaluar en la



opinion de los ciudadanos la
disponibilidad 'y calidad de los
recursos naturales. Registrdndose
una coincidencia significativa entre
los dos grupos quienes identifican
como SUS recursos naturales
importantes el agua, fierra fértil,
turismo y producciéon. Por otra parte,
en relacibn a la calidad vy
disponibilidad de los recursos se
presenta divergencia, que se asume
sea por el grado de deterioro en que
se encuentran actualmente.

S. La ultima herramienta
metodoldgica, *Andlisis FODA™ para
evaluar los elementos internos
(fortalezas y debilidades) y externos
(oportunidades y amenazas) que
pueden incidir en el desarrollo vy
aplicacidon de soluciones. Entre los
senalamientos mds importantes de
los grupos tenemos lo siguiente:
Fortalezas: clima, ubicacion
geogrdfica, acervo cultural, paisajes
naturales, tierra fértil y flora y fauna.
Debilidades: se identificd en nUmero
considerable deficientes servicios
publicos y a falta de orientacion
para el desarrollo sustentable del
Municipio. Oportunidades: resalta en
la opinidn de los participantes que el
desarrollo del Municipio debe girar
en base al turismo y la agricultura,
por ser su mayor potencialidad y por
Ultimo las Amenazas: la falta de
compromiso y ausencia de politicas
publicas reflejadas en un plan de

568

desarrollo con la participacion de la
comunidad.

Consideraciones finales

El proceso de intervencion
comunitaria debe ser integral (ya
que enfrenta causas y efectos) y
dindmico; en la medida que los
pasos se dan tfanto en forma
simultdnea como secuencial e
interrelacionada, cuya  principal
caracteristica o condicidn es que se
da en un espacio fisico-social
concreto (sector foco) en el que los
sujetos participan activamente en la
transformacion de su realidad, a
partir de sus problemas concretos.
(Olave, R 1993).

El  Municipio Escuque, presenta
actualmente niveles considerables
de descontento social a causa de
necesidades bdsicas insatisfechas
como son los servicios publicos
(agua potable, luz, aseo urbano,
aguas servidas). Esta situacion se ve
profundizada en las localidades
rurales, espacios donde en muchos
Casos, ho existe ni siquiera la
infraestructura para una prestacion
digna de los servicios.



Los problemas que se detectaron
son la falta de educacidon cuyas
consecuencias se ven reflejadas en
un Municipio poco desarrollado vy
con pocas perspectivas, por la
ausencia de lineas estratégicas que
establezcan acciones concretas, vy
también, la falta de planificacion
que frae como consecuencia la
desorganizacion y la incapacidad
como respuesta; expresada en
desmejora de la calidad de vida de
los ciudadanos y ciudadanas.

La participacion ciudadana en el
Municipio es muy bagja, tanto el
ciudadano como las instituciones no
se interesan por participar en los
asuntos comunes, lo que evidencia
un distanciamiento entre la
sociedad (el poder popular) y el
gobierno local constituido, lo que
debilita la ejecucion de proyectos
acordes con las necesidades de la
comunidad.

El Municipio Escuque presenta un
dano ambiental alarmante @
consecuencia de la tala, quema,
uso de pesticidas, extraccidon de
madera, arena vy tirindi, en general
producto de los abusos del hombre,
que han contaminado y reducido
los afluentes naturales de agua, han
desbastado los bosques haciendo
uso indiscriminado de los recursos
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naturales; estas conductas
amenazan la sustentabilidad
ambiental de este espacio
geogrdfico.

Las principales potencialidades con
que cuenta el Municipio, son sus
condiciones sociopoliticas,
socioproductivas y agroturisticas,
faltando politicas de regulacion
para un aprovechamiento racional
de estos recursos, basados en la
teoria de desarrollo sustentable.
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