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Resumen

La evolucion no solo se aplicaal campo de los seres vivos también se refiere a
muchas realidades.Se puede aplicar a las personas, cuando fransfiguran su
postura, su conducta o su intencidén, o cuando modifican su profundidad
espiritual. Wilber ha creado una teoria integral donde Ia evolucidon forma
parte de las dimensiones de la realidad y de la forma como se relacionan
enfre si de manera comprensiva, cohesiva y holistica, aplicando a distintos
dmbitos laborales como es la gerencia universitaria. Esta investigacion fiene
como propdsito principal reflexionar sobre el modelo integral de Wilber como
pilar de la gerencia universitaria, enfocdndome en los modelos AQAL vy la
Dindmica Espiral, conceptos clave para entender lavision integral. La
metodologia estd enfocada en lo cualitativo, un estudio de tipo revision
bibliogrdfica y fundamentada en la técnica de interpretaciéon de contenido.
Luego del andlisis y considerando la teoria de Wilber, se propone una
gerencia integral para las organizaciones universitarias eliminando la rigidez
estructural y piramidal, la autoridad, el manejo del poder, enfre ofras, vy
emigrar a la integracion de lo tangible, normativo, procedimental, fisico,
cultural, psicologico y espiritual.La gerencia integral busca que el lider pueda
diagnosticar, reconocer, comprender, evolucionar, enfrentarse en los
cambios disruptivos que hoy estdn ocurriendo para que pueda aplicar

estrategias innovadoras, que sean Utiles en cualquier momento, y se adapte



en lo humano, cultural y social, denfro de los deberes éticos, y tomando en
consideracion al ser humano como un ser Unico a la organizacion y al

entorno.
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Abstract

Evolutionnotonlyappliestothefield of living beings, italsoreferstomanyrealities. It
can be appliedtopeoplewhenthey transfigure theirposture,
theirbehaviorortheirintention, orwhentheymodifytheir spiritual depth. Wilber
has created a comprehensivetheorywhereevolutionispart of thedimensions of
reality and thewaythey relate toeachother in a comprehensive, cohesive and
holisticway, applyingtodifferentworkareassuch as universitymanagement. The
mainpurpose of thisresearchistoreflectonWilber's integral model as a pillar of
universitymanagement, focusingonthe AQAL models and Spiral Dynamics,
keyconceptstounderstandthe integral vision. The
methodologyisfocusedonqualitative, a bibliographicreviewtypestudy and
basedonthecontentinterpretationtechnique. Aftertheanalysis and
consideringWilber'stheory, a
comprehensivemanagementisproposedforuniversityorganizations,

eliminatingstructural and pyramidalrigidity, authority, powermanagement,
amongothers, and migratingtotheintegration of the tangible, normative,
procedural, physical, cultural, psychological and spiritual.
Comprehensivemanagementseekstoenablethe leader todiagnose,
recognize, understand, evolve, and confrontthedisruptive changes that are

occurringtoday so that he orshe can applyinnovativestrategiesthat are useful



at any time, and adaptto human, cultural, and social aspects.
withinethicalduties, and takingintoconsiderationthe human being as a

beinguniquetotheorganization and theenvironment.
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Infroduccion

Las universidades estan
consignadas  a la  formacion
académica vy profesional que
provee conocimientos
especializados, en distintas ramas
del saber; asi como también,
confiere grados académicos
correspondientes. Segun la Ley de
Universidades venezolana (1970:1),
estas son ‘“instituciones al servicio
de la Nacion y a ellas corresponde
colaborar en la orientaciéon de la
vida del pais mediante su
contribucién  doctrinaria  en el
esclarecimiento de los problemas
nacionales”. Estas organizaciones
tienen vital importancia en el
desarrollo de un pais, ya que
generan conocimiento en dreas
especificas, siendo el acelerador
del sistema universitario, ademads
de suscitar el ascenso social de una

nacion.

Por ofro lado, para que lo anterior

se cumpla, funcione y se

desplieguen eficientemente todos
los procesos universitarios, debe
existir una gestion que se ocupe de
realizarlos acertadamente. Caira et
al. (2021:37), expresan que la
gerencia universitaria,es definida

bk

como un conjunto de
habilidades y

recursos, descritos como funciones

capacidades,

de apoyo disponibles para que la
institucion cumpla con SUS
funciones bdsicas de docencia,
investigacion y extension mediante
procesos de planeacion,
organizacioéon, direcciéon y confrol”.
En esta responsabilidad implica a
distintos actores clave de Ila
gerencia universitariccomo o
sonalta, media y gerencia de
primera lineay que encuentra su
razdn de ser en los propdsitos a los
que sirve para su sostenibilidad y

desarrollo organizativo.

La gerencia debe destacar en su
actividad operativa dentro de la
organizacion, centrada en

mecanismos administrativos,



académicos y en especial en la
holénicacon el fin de anadir
excelencia, cambio y evolucion
segun a los requerimientos de la
sociedad. De acuerdo a Montilva
et al. (2008), la holdnica son las
relaciones que existen entre los
holones, los cuales consfituyen un
sistema,por lo que un holdn se
reflere a una unidad completa,
pero que al mismo momento es
parte de unaorganizacion, que
trabajan con

autonomia vy

cooperacion.

Por ello, es que en la actualidad las
instituciones universitarias se
encuentran en un ambiente
dindmico y competitivo, donde se
requiere de una gerencia que
propicie este nuevo enfoque que
permita examinar, entender,
afrontar y adaptarse a los cambios
disruptivos de  indole  social,
econdmico, politico, ambiental,
cultural, espiritual y  sanitarios,
especialmente por los impactos

que ha tenido la pandemia del

Covid 19 en la educacion como el
cierre Masivo de clases
presenciales en las instituciones
educativas; convirtiéndose en un
nuevo reto para ellas, por tanto,
hay que hacer un cambio en los
procesos, no se pueden seguir
alcanzando las metas a fravés de
procedimientos o) acciones
empleando el mismo pensamiento
que se usd en el primer momento
que se cred, ni optar una
estandarizacién para buscar la
eficiencia.

Sin embargo, en muchas
organizaciones  universitarias  la

gerencia enfrenta multiples
barreras que detienen la evolucion,
como es la cultura del narcisismo,
caracterizada por la composicion
de un vyo fragmentado, un
pluralismo intelectual % un
egocentrismo emocional (S&nchez
y Camejo, 2018).Estas
caracteristicas que pueda tener un
gerente universitario obstaculizan el

desarrollo del talento humano, ya



que aun feniendo una gran
capacidad de innovacion vy
elpotencial para impulsar a la
academia a fravés de sus nociones
sobresalientes, también pueden
carecer de habilidades blandas,
frayendo la inexistencia de una
vision holdnica en la gerencia asi
como un enfoquefraccionado de
la realidad, y como consecuencia
la division en su funcionamiento
generando problemas de armonia,
comunicaciéon y gestion; falta de
sinergia entre diferentes dreas que
coexisten en la  universidad,
acortando su potencial de cambio
y desarrollo ademds de dificultad
para adaptarse alasinnovaciones
del entorno, lo que sitUa en alarma

de obsolescencia.

En relacion a lo planteado, esta
gerencia conviene estar
influenciada por el conocimiento
humano y la integracion de éste
con el entorno, por lo que es
necesario reflexionar que la

realidad, el universo y la existencia

estdn vinculados vy relacionadas
enfre si, pues los hallazgos
encontrados instigan a desplegar
la conciencia, considerando que la
existencia verdadera y la
humanidad, se mueve en un
conjunto de diversas acciones,
interrelacionadas enfre si. Una
gerencia dirigida por  seres

humanos quienes avalan el

equilibrio en intervalos de
incertidumbre y que deben tener
los conocimientos y las habilidades
blandas para proceder de modo
notable, tolerante, factible, con

respeto y espiritualidad.

Por el contrario, Sdnchez y Camejo
(2018:21), develan que “apreciar lo
multiple, variada, dindmica e
interactiva que es la realidad,
entendiendo que como individuos
debemos esforzarnos en superar las
condiciones que nos encasillan en
una sociedad individualista vy
fragmentaria”. Por tanto, en la
busqueda de esta comprension

donde se integre el ser humano, el



universo y los discernimientos, que
conduzcan a una evolucion del
cuerpo, la mente y el alma, Wilber
(2001) ha sido osado al exponer y
desarrollar un nuevo paradigma
para comprender los procesos
natfurales, los vinculos
interpersonales, las gestiones
intelectuales, entre ofras. Estas
investigaciones han revelado que
existe una nueva manera de
percibir el mundo, que concede
relacionar las creencias sobre el
progreso de la humanidad, asi
como también plantear una
filosofia integral vista desde fodos
los diferentes adngulos posibles, que
sigue evolucionando y mejorando.
Wilber (2001), nos presenta que
estos  procesos deben  estar
dirigidos con una disposicion hacia
lo infegral, que incluya el espirity, la
mente, el alma y por supuesto el
cuerpo, porque es una
transformacion constante a través
del yo, de la espiritualidad, la
cultura y la naturaleza con una

perspectiva inclusiva,

comprehensiva y equilibrada. Esta
flosofia denfro de la gerencia en
las universidades implica indagar
de una forma integral y concava
de la correspondencia de las
partes del todo de la realidad,
fundamentada en el desarrollo del
conocimiento, mediante una
relacion entre individuo y entorno

porque ambos son indivisibles.

Desde este contexto, el propdsito
de este articulo es reflexionar sobre
el modelo integral de Wilber como
pilar de Ila gerencia en las
universidades, pues en el recorrido
investigativo  devela  hallazgos
conducentes a minimizar la brecha
tedrica existente con las
aportaciones de autores y posturas
que sustentan el estado del arte,
en torno a la gerencia universitaria.
Debido a que es una teoria que
brinda una perspectiva holistq,
precisa y profunda del
pensamiento  que  totaliza el
cuerpo, la mente, el ama y el

espiritu, cohesionando el universo



de la ciencia y el de la religion. El
producto investigativo contribuird
como referente conceptual para el
desarrollo de la gerencia de las
organizaciones  universitarias Al
estar vinculados con lo humano,
social y cultural desde lo interior y

exterior del escenario institucional.

Metodologia

Este articulo de investigacion se
desenvuelve bajo un enfoque
cuadlitativo, de  fipo  revision
bibliografica y fundamentada en la
técnica de interpretacion de
contenido. Herndndez y Mendoza
(2018), sostienen que una
investigacion  cualitativa  busca
“comprender fendmenos desde la
perspectiva de quienes los viven y
cuando buscamos patrones vy
diferencias en estas experiencias y
su significado” (p. 9). Se persigue
distinguir la gerencia en las
organizaciones universitarias segun
un nuevo enfoque en estos tiempos

de resiliencia, para ello se describe

y consideran los aspectos
fundamentales sobre el tema,
utilizando documentos arbitrados
para obtener informacion
apropiada y elaborar aportes
pertinentes. De igual manera, se
empled el método inductivo, con el
cual se lograron resultados
generales a partir conocimientos
particulares. (Rodriguez y Pérez,
2017). Para su andlisis se realizdé a
partir de una interpretacion critica
de datos obtenidos y registrados

por otfros investigadores.

Desarrollo

A confinuacion, se readliza un
andlisis e  interpretaciéon  de
resultados obtenidos de ofros
investigadores referentes a la
gerencia en las universidades y al

modelo de Ken Wilber.

La gerencia en las organizaciones

universitarias



Como primer concepto a analizar
es la gerencia, por lo que
comenzaré indicando que Fayol
(1949) es considerado como el
padre de la  administracion
moderna, enfafizando que la
gerencia es mirar hacia el futuro,
para lo cual habia que planear un
proceso de direccidon y control de
recursos, es decir, consiste en
administrar una empresa hacia su
objetivo, manejandola para
obtener el mejor provecho de su

capital humano y financiero.

Cabe destacar que hasta la
década de los cuarenta, la
gerencia se entendia como
administracion de objetos, y solo se
acentuaba el dominio del manejo
de recursos y procesos fisicos. En los
anos cincuenta, comenzaron a
propiciarse cambios gerenciales en
las organizaciones, solo en los
paises industrializados: ahora no
solo era gerenciar cosas, también
habia que gerenciar a los recursos

humanos. A  medida que las

décadas han pasado se han
adoptado ofros enfoques de la

gerencia.

Por otro lado, Luna (2008) senala
que la gerencia organizacional
abarca tanto conocimientos,
habilidades y herramientas, con la
finalidod de enfrentarse a los
distintfos desafios de la actualidad,
de la supervivencia y las
competencias. En esta definicion,
el autor plantea que la gerencia no
es solo planificar y ejecutar, va mds
habilidades. Un

reciente de

allé  de las

concepto  mads
gerencia lo define Rodriguez
(2019), como un proceso social
cuyas responsabilidades son la de
planificar, organizar, administrar,
inspeccionar, evaluar y ejecutar
acciones en una organizacion con
el fin de alcanzar un propdsito

previamente establecido.

Urdaneta y Rios (2019), sugieren
qgue la gerencia moderna dentro

de la complejidad creciente de



una sociedad globalizada, emerge
una nueva gerencia que se
encargue de manejar todo tipo de
organizaciones incluyendo  las
educativas. Actualmente, se
necesita de una gerencia
participativa e integradora, que
coordine relaciones internas vy
externas de la institucion, ademads
de centrar su desempeno en
planificar, tomar decisiones,
controlar y evaluar, es
indispensable que también la
gerencia sea creativa, innovadoraq,
qgue haya comunicacidon asertiva
con su talento humano, que se
frabaje en equipo, que haya
motivacion de parte del lider, es
decir, que el gerente debe poseer
ademds de las habilidades duras,
debe tener habilidades blandas.

Dentro de una institucion
universitaria la gerencia, es el pilar
estructural de operacidon que
articula a multiples dreas, y que se
encarga ademds del empleo

efectivo y eficaz de los recursos

disponibles incluyendo al talento
humano, a los fines de obtener los
resultados planificados. Hoy en dig,
guiar una organizacion implica mas
que el logro de los objetivos vy
metas planteadas, también
involucra un amplio conocimiento,
saberes y experiencias para dirigir
una institucion hacia la excelencia.
La gerencia de hoy, ha empleado

multiples métodos para alcanzar

sus metas, donde deben integrar

SUS procesos para alcanzar
elpropodsito planeado.

Sobre Ken Wilber

Kenneth Earl Wilber Junior,

conocido mejor como Ken Wilber,
nacié en la ciuvdad de Oklahoma,
Estados Unidos, el 31 de enero de
1949, escritor, fildsofo y mistico. Sus
publicaciones  sobrepasan los
veinte libros centfrados en
espiritualidad y ciencia, traducidos
en diversos idiomas y publicados en
mas de veintidds paises. En 1977,

escribié su primer libro titulado: El



espectro de la conciencia, el cual
fue muy admitido, estableciendo su
reputacion, “como un pensador
original al integrar la ciencia con la
espiritualidad” (Medina, 2018:1).

Es considerado como uno de los
eruditos que ha integrado la
psicologia, la ciencia vy la
espiritualidad como filosofia, por su
pensamiento profundo y particular,
ademds actualmente es respetado
como uno de los colosales vy
emblemdticos escritores de
psicologia, siendo la primera
persona que describe una teoria
de campo unificado de la
conciencia humana. Sus hallazgos
exponen su postura, con una
tendencia abierta e integral, cuyo
interés reincide esencialmente en
la espiritualidad, ecologia,
religiones contrastadas y misticismo,
es decir, Wiber se conecta
esencialmente en la insercion de la

dimension mistica del ser humano.

Las investigaciones de este filosofo,
se han cenfrado primordialmente
en la produccion de una teoria
integral del conocimiento. Medina
(2018), expone que en este
postulado se asientan las visiones
del misticismo, el posmodernismo,
las ciencias y ofros sistemas hasta
crear un pensamientfo coherente
del Cosmo. Por lo antes expuesto,
Wilber es un auténtico filésofo de la
actualidad. Entre sus obras mads

relevantes estdn: la conciencia sin

fronteras (1985); cuestiones
cudnticas (1987); psicologia
integral  (1994); sexo, ecologia,

espiritualidad (1995); breve historia
de todas las cosas (1996); el ojo del
espiritu (1998); el cuarto giro, la
vision integral (2000); Una teoria del
todo (2001), la practica integral de
vida (2010); Boomeritis: un camino
liberacion (2004),

meditacion integral (2020), entre

hacia la

otras obras.

Enfoque de Ken Wilber



Hoy en dia, la humanidad se
desarrolla en un mundo donde
todo estd interrelacionado, hay
una analogia entre seres humanos
y el entorno en el cual se
encuentran (Sanchez y Camejo,
2019). Por ello, existe un postulado
que lo explique todo, que integra
diversas dimensiones del
conocimiento asi como el
aprendizaje humano en una
percepcion cohesiva y holistica.
Wilber (2001), explica que es “una
teoria destinada a unificar todas las
leyes conocidas del universo en un
Unico y omniabarcador modelo
que explicaria literalmente la
totalidad de la existencia” (p. 9). El
flosofo describe en una extensa
variedad de paradigmas vy
disciplinas separadas en un Unico
marco interrelacionado,
convidadndonos a adoptar un
pensamiento integral para la
percepcion, vision, toma de

decisiones, entre otras.

Por tanto, el mundo actual se
caracteriza por una
tendencia hacia el aumento de
la intferdependencia en

las relaciones econdmicas y
politicas entre las naciones, y un
mundo de materialismo cientifico y
de vision plana y descolorida del
cosmos. Por lo cual han emergido
amplias diversidades de teorias que
permiten  integrar  todos  los
elementos que incluyen el universo,
es decir, lo fisico, mental,
emocional y espiritual, o como

Wilber lo denomina “el Kosmos”

(Kornman, 1996).

El Kosmos, lo denomind Pitdgoras
como el universo conjugado de
manera ordenada y armoniosa,
considerando al individuo como
parte de él. Este fildsofo quien viviod
500 anos antes de Cristo, describia
que la armonia césmica fue una
conclusion madura e infrépida de
la observacion de la coherencia de
la ciencia en la naturaleza, con

conceptos sobre el alma, los astros



y la deidad (Guzman, 2023). Sin
embargo, el hombre le cambia su
expresion original cuando define el
cosmos como el universo fisico. Ken
Wilber (2001:39), rescata el término
“Kosmos” que comprende el
“cosmos (fisiosfera),  la bios
(biosfera), la psique o0 nous
(noosfera) y la theos (la tedsfera o

el dominio divino)”.

Denfro de la Kosmologia indica
Wilber (2001:40), que existen varios
principios fundamentales. Como
primer principio es que “la realidad
estd compuesta de
totalidades/partes, u  holones”.
Holon, es una palabra griega
combinada, “holos” que
representa el todo y el sufijo “on”
que significa parte; siendo Arthur
Koestler en el ano 1967 quien utilizd
por primera vez este término.
Entonces, un holdn es parte
esencial de un sistema, pero al
mismo fiempo en un sistema mayor.
En este sentido, los holones de

acuerdo a Wilber (1996) también

comparten algunas peculiaridades
considerando que cada holdn
comprende dos “impulsos” como la
proclividad a mantener  su
fotalidad y a conservar su
parcialidad. Por lo que, los holones
tienen la capacidad de mantener
su propia totalidad, identidad,
autonomia, actividad e integridad,
de lo contrario dejan de existir
frente a tensiones externas, siendo
una de SUS caracteristicas

principales la individualidad.

Considerando que un holén no es
nada mds una totalidad, sino que
también es parte de otro sistema
de alguna otra totalidad, deben
tener la facultad de adaptarse a su
entorno en su comunién porque Ssi
fallan en una de estas dos
funciones sencillamente se
extinguen y dejan de existir. Por lo

1S

que “si un holén fracasa en el
intento de conservar su integridad y
las relaciones que mantiene con
otras  individualidades, termina

destruyéndose y, cuando fal cosa



ocurre, el holdn termina
disgregdndose en los subholones
que lo componen” (Wilber, 1996:
44), es decir, estos holones terminan

autodisolviéndose.

Del Mmismo modo Wilber
(1996:48),deduce que otra
capacidad de los holones es que la
evolucion en ellos es un proceso
franscendente, y “el impulso a la
autofrascendencia se halla inmerso
en el mismo enframado del
Kosmos”. La gerencia en las
universidades es un holdén ya que
promueven la autonomia, la
adaptabilidad y la resiliencia,
emergiendo y demostrando que
pueden mantenerse, a la vez
evolucionan y  afrontan las
demandas, desafios y dificultades a
los cuales se enfrentan las
universidades para
autotranscender y evitar
autodisolverse. Del mismo modo,
este autor, detalla que los holones
emergen y lo hacen de manera

holodrquica, la cual se entiende

como una jerarquia libre de

cualquier superioridad.

Dentro de este orden de ideas, el
término holdn, a su vez se conecta
con lo holistico, comprendiendo un
conocimiento establecido en la
interconectividad trascendente
que abarca todas las dimensiones
y partes del Kosmos, que integra
tanto la percepcion como la razén.
(2018:26),

exponen que “no existe un Unico

Sédnchez y Camejo

modelo de holismo integral. Todos
los modelos son aproximaciones
para descubrir y entender el todo
que significa el ser humano
(conciencia, interioridad, cerebro,
psiquis, sentimientos, accion,
espiritu) infimamente relacionado

con el universo”.

Modelo AQAL de Wilber para las

organizaciones universitarias

El modelo de Wilber representa un
viaducto que enlaza las diferentes

disciplinas del conocimiento y las



dimensiones de la gestion humana,
que en realidadpersigueproyectar
la individualidaddentro de la
diversidad, brinddndonos la
alternativa de acoger un
pensamiento integral para
eldiscernimiento y comprension en
relacion a la toma de decisiones.
De esta manera, se entiende que
ladindmica humana desde la
ciencia hasta el mundo corporativo
la miramos a partir de la vision de
un holdén, que desde el punto de
vista de Wilber (1996) comprende
cuatro niveles, definidos en cuatro
cuadrantes, con la finalidad de
enconfrar una visibn de la
conciencia para perfeccionar la
existencia humana, denominado

por el autor modelo AQAL.

En la figura 1 se muestra los
cuadrantes como lo son: Individual-
Interior, Colectivo-Interior,
Individual-Exterior y  Colectivo-
Exterior; considerando que es

imprescindible resaltar que todos

ellos son necesarios ya que forman
el Kosmos y una realidad esencial.
Figura 1

Los cuatro cuadrantes del modelo
AQAL
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Fuente: Wilber (2001).

El modelo AQAL forma un
elemento indispensable en la Teoria
Integral. A su vez, provee de una
gama de conocimientos para
percibir las dimensiones de la
realidad y de la manera como se
relacionan enfre si. El cuadrante
Individual-Interior, se centfra en los
pensamientos, las  emociones,
limitaciones, las creencias, la
conciencia personal y las
experiencias  subjetfivas. En el

cuadrante Colectivo-Interior



comprende las creencias culturales

del grupo, los valores, normas,

simbolos, y sistemas  sociales
compartidos. El cuadrante
Individual-Exterior aborda los

aspectos como las destrezas,
competencias, comportamientos,
conducta y mdximo nivel de
rendimiento del ser humano, de
acverdo al entorno; y en el
cuadrante Colectivo-Exterior,
abarca las politicas, sistemas y el
diseno institucional que dan
estructura a la sociedad.

Cabe considerar que, en todos los
sistemas (familiar, profesional,
organizacional, entre otros) estan
presentes estos cuadrantes y fienen
en comuUn gue se encuentran en
constante evolucioén, es decir, viven
estos cambios de manera
permanente, y este modelo de
vision integral que nos presenta
Wilber puede ejercer desde lo
interno, externo, a nivel individual y
colectivo, los pensamientos
necesarios y aumentar el cambio

que se quiere desarrollar, desde

una comprension mas plena vy

matizada.

En la gerencia universitaria, este
modelo nos permite conocer de
una manera extensa la realidad,
siendo muy ventajosa para los
lideres de cada drea de trabagjo
porque fienen que tomar
decisiones constantemente, asi
como solucionar conflictos de
varias indoles. Por lo tanto los
cuatro cuadrantes viene siendo
una herramienta efectiva para
entender |la complejidad del
universo que Nnos rodeaq,
permitiendo adoptar un
pensamiento integral, rompiendo
las restricciones de una perspectiva
Unica que convergen de forma

negativa.

No obstante, la teoria propuesta
por Wilber (2001) fiene wuna
limitacion para adquirir una vision
integral que implique la naturaleza
y el espiritu, y es la cultura del

narcisismo, exponiendo el sentido



excesivo de egocentrismo y nada
de empatia hacia el prdjimo. En la
gerencia universitaria se observa la
carencia de un enfoque holistico lo
cual estd formando  algunas
dificultades tales como una
realidad fragmentada, entropia
entre los distinfos departamentos,
objeciones para adaptarse al

cambio, entre ofras.

La dindmica espiral de Wilber

Continuando con el modelo AQAL,
se exponen los metaniveles
generales de desarrollo de la
conciencia, ajustable al desarrollo
emocional, interpersonal, espiritual,
entfre ofros. De acuerdo a Edwards
(2021),Wilber cotejo

modelos, pero el que mejor se

muchos

ajusté a su investigacion fue la
espiral de Clare W. Graves,
presentado por Christopher Cowan
y Don Beck, quienes impulsaron
estos estudios en dreassociales,

culturales y organizacionales y que

estd cenfrada en la psicologia, en
el comportamiento y en los valores.
Edwards (2024) declara que la
dindmica espiral es un modelo de
desarrollo que explica como los
seres humanos evolucionan en los
distinfos niveles a medida que
transcurre su vida. La dindmica
espiral, sinftetiza las visiones del
mundo que emergen y circulan a
través de los seres humanos de
manera individual y colectiva, por
los diversos sistemas bio-psico-
socio-culturales de manera espiral

ascendente.

La dindmica espiral tiene ocho

grandes niveles, también
conocidos como memes u olas de
existencia, que estdn presentes en
los humanos y se adaptan tanto de
manera individual como grupal.
Chabreuil  (2010)

distinguen que en relacion a los

Chabreuil vy

primeros seis niveles son los de
subsistencia, enmarcados en el
pensamiento de primer grado

descrito por Graves y los dos Ultimos



niveles denominados pensamientos
de segundo grado.Hinojosa (2023),
anade que los memes son
reconocidos por colores
particulares (figura 2)y se podrian
diferenciar en cada uno de los

cuadrantes definidos por Wilber.

Figura 2
Dinamica Espiral

TURQUESA: Holistico

AMARILLO: Integracién

VERDE: Unién

-
? AZUL: Orden

ROJO: Poder
PURPURA: Mistico

BEIGE: Instintos

Fuente: Elaboracion propia (2024). Adaptado de Wilber (2001).

Los niveles de conciencia

propuestas por la Dindmica Espiral,

las explica de manera sencilla

Carrion (2009) y se definen de la

siguiente manera:

e Beige: denominado el nivel de
supervivencia bdsica, donde la
prioridad son los alimentos, el
agua, el calor, el sexo y la
seguridad, en el que la

supervivencia depende de los

hdbitos y de los instintos, cuyo
foco se encuentra en el “yo".
Pirpura: este es un estado
magico-mistico, que diferencia
el bien y el mal. Los seres
humanos buscan el nivel de
armonia y seguridad enfre los
espiritus,  enaltecer a  sus
ascendencias, proteccion,
supersticiones, lazos
consanguineos, entre  ofros.
Tiende a confundir con Ilo
holistico. Su foco estd en el
“nosotros”.

Rojo:En este meme, surge un yo
centrado en el poder
egoceéntrico, impulsivo,
autoritario y heroico. Su foco se
centra en el “yo". En este nivel
se encuentran algunos jefes de
organizaciones.

Azul. este nivel es el de la
estabilidad y orden, la vida tiene
una direccion, una finalidad, un
senfido  asignado  por  un
todopoderoso, que aftribuye un
codigo de conducta

fundamentado en preceptos



absolutistas  que premia al
bueno vy sanciona al malo.
Asociado a jerarquias sociales
rigidas y paternalistas. Su foco se
concentra en el “nosotros”. En
este meme se encuentran
muchas organizaciones
burocraticas.

Naranja: en este nivel su foco se
encuentra en el “yo", se refiere
a los logros, a la busqueda de la
verdad y del significado de
manera individual. Es un meme
experimental, objetivo,
mecdnico y cientifico. Existen
seres humanos atrapados en
este sistema que fienen extrema
orientaciéon a objetivos y al
privilegio material. Existen
gerentes que emergen en la
busqueda del éxito y en el
materialismo integral.

Verde: este meme es de
conciencia y de union,
cenfrada en la comunidad,
enfre los vinculos que existen
enfre los seres humanos, en la

comprension ecoldgica. Existe

respecto  hacia el prdjimo,
instituyendo relaciones y uniones
laterales, y se opone a las
jerarquias. En este nivel la
persona es igualitaria, con
valores plurales
(complementario, reciproco,
solidario, con justicia social,
entre ofros), multiculturales. Es un
nivel subjetivo y su foco estd en
el “nosotfros”. Los lideres de las
organizaciones universitarias
alcanzan un nivel que fomentan
la cordialidad entre su talento
humano, son  sensibles vy
respetuosos, inclusivos con
valores éticos, relativistasy estdn
a favor de la construccion
social. Lamentablemente
apenas el 10% de la poblacion
mundial ha alcanzado este
meme (Orrego, 2013).

Amarillo: en un meme
integrador a su vez flexible,
fluido, interdependiente,
sistémico, funcional y holistico.

En las organizaciones a las

personas les importa desarrollar



sU conocimiento y evolucionar.
Su foco es el *yo". Segun Orrego
(2013), solo el 1% de los seres
humanos han alcanzado esta
ola de existencia.

Turquesa: Es un nivel holistico,
que provee un pensamiento
integral.  Impregna al  ser
humano de sentimiento y del
conocimiento a través de
diversos niveles integrados en un
sistema en beneficio de la vida
presente y futura. Concibe un
orden consciente y vivo, sin
reglas externas ni en vinculos
grupales. Este nivel, emplea
todos los memes de la espiral, es
espirifual, e interconectada
armoniosamente. El 1% de los
seres humanos que  han
alcanzado esta ola (Orrego,
2013), ftienen como funcidon
reponer la armonia global que
en la actualidad se encuentra
en peligro. Su foco estd en

“nosotros”.

Como se puede apreciar la espiral
que Wilber (1996) propone, un
modelo que se puede adaptar
muy bien a cualquier organizacion.
Desde el punto de vista de
(2024),

revelon que en la sociedad

Executive Excellence
occidental los lideres de
organizaciones estdan distribuidos
bdsicamente en los memes Violetaq,
Azul, Naranja y Verde. Los seres
humanos no deberian quedarse en
un solo nivel deben evolucionar de
una ola a ofra. Muchas veces las
organizaciones fracasan porque sus
lideres no evolucionan vy se
estancan en la misma gestion, y se
olvidan que en los actuales
momentos Nnos enconframos en
una época de transicion social,
econdmica,

cultural, politica,

tecnoldgica, cientifica,
académica, entre muchas otras, y
las organizaciones deben estar en
vanguardia para no desaparecer

del sistema.



Por lo antes expuesto, el talento
humano de cualquier organizacion
necesita estar dirigidas por lideres
de una forma diferente a la que se
esta acostumbrado, 'y que
deberian  estar dispuestas @
evolucionar. Como se aprecia, la
dindmica en espiral permite que las
personas puedan ayudar a su
desarrollo personal y crecimiento
organizacional, y comprender |os
conflictos, cambios sociales vy
culturales dentro de una institucion,
ayudando a alcanzar un sistema
en equilibrio sinérgico.

La gerencia integral en las

organizaciones universitarias

Como ya se ha visto en los
apartados anteriores la gerencia
debe englobar aspectos que
incluya conocimientos y
capacidades blandas, ademas de
estrategias y cultura, y que se
articulan en una accion global. En
este sentido, dispongo el término

gerencia hacia lo integral de

acuverdo a la nueva vision del
mundo de Wilber (2001), que
integra y unifica creencias que
explican el desarrollo del ser
humano, proyectando una filosofia
integral desde los distintos puntos
de vista existente; desde un
enfoque de relaciones
interpersonales, agilidades
intelectuales, procesos naturales,
influenciadas por consideraciones

holisticas.

Desde el punto de vista de Romdn
et al. (2012:57), plantea que la
gerencia integral es el “sistema
general que planea, direcciona,
establece, ejecuta, despliega vy
contfrola el alcance de las metas
fundamentales y el modo como
provee los medios correspondientes
para asegurar su logro en todos los
niveles de la organizacion”. Sin
embargo, la gerencia integral no
solo se basa en lo que respecta al
conocimientos duros, ellos ofrecen
soluciones a problemas técnicos,

pero no todas las dificultades



dentro de las organizaciones se
resuelven de esa manerq, sino que
son mds bien de tipo humana vy

espiritual.

Wilber (2001), devela que Ila
disposicion hacia lo integrativo,
comprende ademds de los
saberes, el cuerpo, la mente, el
alma vy el espiritu; una evolucion del
yo a través de la cultura, la
espiritualidad y la naturaleza. Por su
parte, Sdnchez y Camejo (2018),
exponen que esta teoria de Wilber,
estd orientada hacia la busqueda
de juicios que ubiquen en la via de
una vision comprehensiva,

equilibrada e inclusiva.

La gerencia integral que se
propone para las organizaciones
universitarias 'y considerando  la
teoria de Wilber, es que hay que
eliminar la rigidez estructural, la
estructura piramidal, la autoridad,
el manejo del poder, entre otras, y
emigrar a la integracion de lo

tangible, normativo,

procedimental,  fisico, cultural,
psicolégico y espiritual. Para el ser
humano nada funciona  por
separado y el verdadero bienestar
Unicamente llega cuando estamos
en equilibro en todas nuestras
dimensiones, en correspondencia
con su contexto socio- humano-

gerencial.

Por tanto, los actores sociales
principales en la gerencia
universitaria son el  personal
docente y administrativo que velan
por la excelencia académica. Las
instituciones universitarias deben
prevalecer estructuras flexibles vy
humanas, las cuales se encuentran
en constante evolucién. Por lo que
es necesario que el gerente
también se encuentre con una alta
capacidad de abstraccion,
imaginacion, espirifualidad,
sensibilidad

l6gicamente con creatividad e

humana, y

innovacion, surgiendo la gerencia
holdnica o integral necesaria para

colmar distintas corrientes del saber



y optimizar la toma de decisiones,
las metas, los planes vy las
estrategias a seguir basado en la
incorporacion del Modelo AQAL vy
la Dindmica Espiral de Ken Wilber.

En la gerencia universitaria es
primordial que haya una conexion
entre aspectos individuales,
culturales, colectivos e
intersubjetivos que enaltezcan al
ser humano en la evolucidon
institucional (Gonzdlez, 2007). Las
universidades se establecen en la
sociedad, dirigida al desarrollo de
la capacidad creativa y liberadora
del ser humano, fundamentada a
través de la ley de Universidades,
siendo el pilar fundamental en la
formacion académica y
profesional, que funciona de
manera organizada. Villafuerte et
al. (2017), revelan que la mayor
responsabilidad de las
universidades es formar
profesionales que satisfagan los
requerimientos de la humanidad,
exhortando a una apropiada

concepcion y estructuracion de los

curriculos  a nivel universitario,
disenadas  sobre  fundamentos
cientificos, para que los actores
sociales alcancen un nivel de
desarrollo  preeminente, y que
cambios

puedan afrontar los

sociales 'y econdmicos  que

demanda la nacioén.

Reflexiones finales

En los actuales momentos, el
modelo integral de Wilber
representa la mejor alternativa
para  gue una  organizacion
educativa a nivel universitario
progrese, en cuanto a sus procesos

académicos, administrativos, vy

apegadas a SU contexto
incluyendo actividades de
desarrollo social, econdmico,

politico, cientifico y tecnoldgico,
con la finalidad de propiciar
cambios individuales y colectivos

de manera holistica.

En la gerencia integral segun

Wilber, busca que el lider pueda



diagnosticar, reconocer,
comprender, enfrentarse en 1o0s
cambios disruptivos que hoy estdn
ocurriendo en las universidades, vy
que pueda aplicar estrategias
innovadoras, que sean Utiles en
cualgquier momento, y se aplique
en lo humano, cultural y social,
dentro de los deberes éticos, y
tomando en consideracion al ser

humano como un ser Unico a la

organizacion y al entorno.

La gerencia de las organizaciones
universitarias son diferentes unas
con ofras, sin embargo necesitan
de la colaboracion de oftras
instituciones para fortalecerse vy
evolucionar para que trasciendan
o se disuelven. Por lo tanto, cuando
se establezca el modelo AQAL de
Wilber en una institucion educativa
como herramienta practica se
comprenderd a su talento humano
desde diversas perspectivas
posibles y podrd ayudar a resolver

conflictos de indoles intelectuales,

sociales y culturales orientadas a
soluciones integradoras.

La dindmica espiral, es un modelo
adecuado para que los lideres de
las  organizaciones  universitarias
conozcan a su talento humano, ya
que Nos proporciona una
perspectiva sagaz del pensamiento
de cada uno de ellos
conociéndolos y adaptando
estrategias de acuerdo a sus
necesidades especificas. Ademds,
permite a los lideres adaptar el
estilo de comunicacién y enfocarse
en los distinfos pensamientos,
conciencia y valores de su personal
a cargo, estableciendo un vinculo
maAs profundo, amplio y
comprensivode los distintos puntos
de vista, facilitando y adaptando
la busqueda de  soluciones
bilaterales y favorables para ambas
partes, siendo la clave del éxito ala

organizacion.
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